
РУКОВОДИТЕЛЬ РЦК 
	Основные задачи
	1. Реализация мероприятий национального проекта на предприятиях

2. Реализация проектов по оптимизации потоков и процессов на предприятиях

3. Вовлечение предприятий в национальный проект

4. Выявление и тиражирование лучших практик по повышению производительности труда

5. Обеспечение функционирования РЦК и развитие сотрудников РЦК

6. Анализ текущего состояния производства, выявление резервов повышения производительности труда, оборудования и материалов; повышение эффективности производства в целом

7. Координация действий рабочей группы предприятия по разработке мероприятий по повышению производительности

8. Организация и проведение тренингов по инструментам бережливого производства

9. Практическое обучение рабочей группы навыкам реализации проектов и внедрению инструментов бережливого производства

10. Инициирование открытия новых проектов на предприятиях, их методологическая и практическая поддержка, мониторинг достижения результата

11. Вовлечение сотрудников предприятий-участников национального проекта в процесс изменений

12. Модерирование встреч по обмену опытом между представителями предприятий Субъекта РФ

13. Тиражирование одобренных ФЦК решений

	Возраст
	От 30 до 55

	Пол
	без ограничений

	Образование
	высшее, инженерно-техническое/финансово-экономическое

	Дополнительное образование
	управление изменениями, экономика, бережливое производство

	Знания
	Обязательно:

Производственного/офисного процессов предприятия (на уровне не ниже руководителя подразделения: производственного, сбытового, снабжающего).

Основ проектного управления: этапы, роли участников, источники получения информации, оценка результатов проекта.

Целей и философии бережливого производства

Желательно:

Методов и инструментов Бережливого производства: картирование, потери, методика выявления коренных причин, производственный анализ, методы решения проблем,

стандартизированная работа , 5С.

Инструменты Бережливого производства "продвинутого уровня": ТРМ, быстрая переналадка, производственная ячейка, вытягивающая система, FIFO, канбан

Технологий обрабатывающей отрасли (хотя бы одной из): черная, цветная

металлургия, химическая, нефтехимическая промышленность, машиностроение, металлообработка, легкая промышленность

Методов управления изменениями (внедрения улучшений, управления поведением персонала)

Основ и принципов обучения взрослых людей Техники и принципы ведения переговоров

	Навыки
	Обязательно:

Оценка объемов и качества, необходимых для реализации проекта ресурсов. Формирование гипотезы на этапе анализа проблемной ситуации.

Сбор, структурирование и анализ разнородных данных (интервью, анкетирование и т.д.).

Разработка презентаций в MS Power Point, навыки проведения презентации перед статусной аудиторией от 10 до 150 человек.

Составление, защита и контроль исполнения бюджета организации.

Желательно:

Картирование, выявление потерь и первопричин их появления, проведение производственного анализа, применение методов решения проблем,

стандартизированная работа, реализация системы 5С в офисе и на производстве. Применение инструментов "продвинутого уровня": ТРМ, быстрая переналадка, производственная ячейка, вытягивающая система, FIFO, канбан.

Организация командной работы: формирование требований к составу рабочей группы, составление плана перехода от текущей ситуации к целевому состоянию, уметь определять приоритетные задания, мониторинг, оценка и корректировка хода проекта. Модерация групповой работы (мозговой штурм, поиск решения проблем) Коммуникативные навыки (установление и развитие контакта, грамотная речь,

активное слушание, донесение информации до собеседника);

Владение навыками обучения взрослых (навыки презентации, проведения

интерактивного/практического обучения, организация группового взаимодействия обучающихся, мотивация, вовлечение в обсуждение, обратная связь участникам)

	Уровень

владения ПО
	MS Office
	Продвинутый пользователь


РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТА 
	Основные задачи
	1. Анализ текущего состояния производства, выявление резервов повышения производительности труда, оборудования и материалов; повышение эффективности производства в целом
2. Координация действий рабочей группы предприятия по разработке мероприятий по повышению производительности труда и оборудования
3. Практическое обучение рабочей группы навыкам реализации проектов и внедрению инструментов бережливого производства
4. Инициирование открытия новых проектов на предприятиях, их методологическая и практическая поддержка, мониторинг достижения результата
5. Организация и проведение тренингов по инструментам бережливого производства
6. Вовлечение сотрудников предприятий-участников программы в процесс изменений
7. Модерирование встреч по обмену опытом между представителями предприятий Субъекта РФ
8. Выявление лучших практик и тиражирование одобренных ФЦК решений

	Возраст
	От 25 до 50

	Пол
	без ограничений

	Образование
	высшее, инженерно-техническое

	Дополнительное образование
	управление проектами - желательно

	Знания
	Обязательно:
Производственного/офисного процессов предприятия (на уровне не ниже руководителя подразделения: производственного, сбытового, снабжающего).
Целей и философии бережливого производства
Желательно:
Основ проектного управления: этапы, роли участников, источники получения информации, оценка результатов проекта.
Методов и инструментов Бережливого производства: картирование, потери, методика выявления коренных причин; производственный анализ, методы решения проблем,
стандартизированная работа , 5С.
Инструменты Бережливого производства "продвинутого уровня": ТРМ, быстрая переналадка, производственная ячейка, вытягивающая система, FIFO, канбан
Технологий обрабатывающей отрасли (хотя бы одной из): черная, цветная
металлургия, химическая, нефтехимическая промышленность, машиностроение, металлообработка, легкая промышленность
Методов управления изменениями (внедрения улучшений, управления поведением персонала) 
Основ и принципов обучения взрослых людей Техники и принципы ведения переговоров

	Навыки
	Обязательно:
Обучения других людей (преподаватель, наставник, коуч)
Разработка презентаций в MS Power Point, навыки проведения презентации перед аудиторией от 10 до 150 человек.
Коммуникативные навыки (установление и развитие контакта, грамотная речь, активное слушание, донесение информации до собеседника);
Владение навыками обучения взрослых (навыки презентации, проведения
интерактивного/практического обучения, организация группового взаимодействия обучающихся, мотивация, вовлечение в обсуждение, обратная связь участникам) Желательно:
Картирование, выявление потерь и первопричин их появления, проведение производственного анализа, применение методов решения проблем,
стандартизированная работа, реализация системы 5С в офисе и на производстве. Применение инструментов "продвинутого уровня": ТРМ, быстрая переналадка, производственная ячейка, вытягивающая система, FIFO, канбан;
Организация командной работы: формирование требований к составу рабочей группы, составление плана перехода от текущей ситуации к целевому состоянию, уметь определять приоритетные задания, мониторинг, оценка и корректировка хода проекта.
Модерация групповой работы (мозговой штурм, поиск решения проблем)

	Уровень владения ПО
	Excel, Power Point
	Продвинутый пользователь - обязательно


РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТА С ФУНКЦИОНАЛОМ «ДЕКОМПОЗИЦИЯ ЦЕЛЕЙ» 
	Основные задачи
	1. Проведение семинаров и дальнейших консультаций по темам: "Декомпозиция целей", "Эффективный инфоцентр"
2. Координация действий рабочей группы предприятия в вопросах:
· декомпозиции целей предприятий до уровня цехов/участков (дерево целей), распределении зон ответственности;
· формировании карты KPI;
· внедрении информационных центров.
3. Анализ текущего состояния производства, выявление резервов повышения производительности труда, оборудования и материалов; повышение эффективности производства в целом
4. Координация действий рабочей группы предприятия по разработке мероприятий по повышению производительности труда и оборудования
5. Практическое обучение рабочей группы навыкам реализации проектов и внедрению инструментов бережливого производства
6. Инициирование открытия новых проектов на предприятиях, их методологическая и практическая поддержка, мониторинг достижения результата
7. Организация и проведение тренингов по инструментам бережливого производства
8. Вовлечение сотрудников предприятий-участников программы в процесс изменений
9. Модерирование встреч по обмену опытом между представителями предприятий Субъекта РФ
10. Выявление лучших практик и тиражирование одобренных ФЦК решений

	ОБЩИЕ ТРЕБОВАНИЯ

	Возраст
	без ограничений

	Пол
	без ограничений

	Образование
	высшее экономическое, инженерно-техническое

	ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ

	Знания
	Обязательно:
Принципы формирования организационной структуры предприятия, распределения зон ответственности, KPI (как строятся, для чего нужны)
Основы расчета различных видов себестоимости продукции маржинальной прибыли Производственного/офисного процессов предприятия (на уровне не ниже руководителя подразделения: производственного, сбытового, снабжающего)
Основ проектного управления: этапы, роли участников, источники получения информации, оценка результатов проекта
Основ и принципов проведения интервью и анкетирования
Желательно:
Методов и инструментов Бережливого производства: картирование, потери, методика выявления коренных причин; производственный анализ, методы решения проблем,

стандартизированная работа, 5С

Технологий обрабатывающей отрасли (хотя бы одной из): черная, цветная металлургия, химическая, нефтехимическая промышленность, машиностроение, металлообработка, легкая промышленность.

Методов управления изменениями (внедрения улучшений, управления поведением персонала)

Основ и принципов обучения взрослых людейТехники и принципы ведения переговоров

	Навыки
	Обязательно:
Формулирование KPI, построение Дерева целей, формирование карт KPI. Определение "перекосов" в зонах ответственности. Визуальный менеджмент
Разработка презентаций в MS Power Point, навыки проведения презентации перед статусной аудиторией от 10 до 150 человек
Формирование гипотезы на этапе анализа проблемной ситуации Умение находить решения в рамках конкретного проекта
Сбор, структурирование и анализ разнородных данных (интервью, анкетирование и т.д.)
Желательно:
Картирование, выявление потерь и первопричин их появления, проведение производственного анализа, применение методов решения проблем,
стандартизированная работа, реализация системы 5С в офисе и на производстве. Организация командной работы: формирование требований к составу рабочей группы, составление плана перехода от текущей ситуации к целевому состоянию, уметь определять приоритетные задания, мониторинг, оценка и корректировка хода проекта. Модерация групповой работы (мозговой штурм, поиск решения проблем)
Коммуникативные навыки (установление и развитие контакта, грамотная речь, активное слушание, донесение информации до собеседника);
Владение навыками обучения взрослых (навыки презентации, проведения
интерактивного/практического обучения, организация группового взаимодействия обучающихся, мотивация, вовлечение в обсуждение, обратная связь участникам)

	Уровень владения ПО
	Power Point, Visio, Excel
	Продвинутый пользователь - обязательно

	
	Word
	Продвинутый пользователь - желательно

	ОБЩИЕ КОМПЕТЕНЦИИ

	Ориентация на клиента; Коммуникация и влияние; Мотивация других людей; Ответственность за результат

	ТРЕБОВАНИЯ К ОПЫТУ

	Обязательно: Работа в планово-экономической службе производственной компании от 3-х лет, опыт непосредственного взаимодействия с производственными подразделениями по запуску продукции
/оптимизации производственных процессов
Для производственников: опыт непосредственного взаимодействия с планово-экономической службой по запуску продукции/оптимизации производственных процессов
Опыт работы на уровне линейного руководителя не менее 5 лет, руководителя подразделения не менее 3 лет на производственных предприятиях численностью от 500 человекОпыт руководства проектами по
улучшению процессов
Желательно:Опыт внедрения бережливого производства Опыт обучения взрослых людей (ведение семинаров, практикумов, тренингов)


РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТА С ФУНКЦИОНАЛОМ  «УПРАВЛЕНИЕ ПРОЕКТАМИ» 
	Основные задачи
	1. Планирование мероприятий по реализации проектов на предприятиях – участниках национального проекта.
2. Мониторинг и контроль над ходом реализации проектов на предприятиях- участниках национального проекта
3. Формирование отчетности по национальному проекту
4. Создание и развитие проектных офисов
5. Реализация проектов по оптимизации потоков и процессов на предприятиях- участниках национального проекта
6. Практическое обучение рабочей группы навыкам реализации проектов и внедрению инструментов бережливого производства
7. Организация и проведение встреч по обмену опытом между представителями предприятий Субъекта РФ
8. Выявление лучших практик и тиражирование одобренных ФЦК решений
9. Организация и проведение тренингов по инструментам бережливого производства
10. Вовлечение сотрудников предприятий-участников в процесс изменений

	ОБЩИЕ ТРЕБОВАНИЯ

	Возраст
	От 25 до 50

	Пол
	без ограничений

	Образование
	высшее (предпочтений по вузам нет)

	Дополнительное образование
	Управление проектами - желательно

	ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ

	Знания
	Обязательно:
Основ проектного управления: этапы, роли участников, источники получения информации, оценка результатов проекта
Желательно:
Методов и инструментов Бережливого производства: картирование, потери, методика выявления коренных причин; производственный анализ, методы решения проблем, стандартизированная работа, 5С

	Навыки
	Обязательно:
Сбор, структурирование и анализ разнородных данных (интервью, анкетирование и т.д.)
Составление аналитических отчетов Разработка презентаций в MS Power Point Желательно:
Навыки проведения презентации перед аудиторией от 10 до 150 человек Картирование, выявление потерь и первопричин их появления, проведение производственного анализа, применение методов решения проблем,
стандартизированная работа, реализация системы 5С в офисе и на производстве

	Уровень владения ПО
	Word, Excel
	Продвинутый пользователь - обязательно

	
	Power Point
	Продвинутый пользователь - желательно

	ОБЩИЕ КОМПЕТЕНЦИИ

	Системное мышление; Ответственность за результат; Организация и контроль

	ТРЕБОВАНИЯ К ОПЫТУ

	Обязательно:
Опыт участия в проектных командах
Желательно:
Опыт внедрения бережливого производства


РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТА С ФУНКЦИОНАЛОМ «УПРАВЛЕНИЕ ИЗМЕНЕНИЯМИ» 
	Основные задачи
	1. Передача и внедрение методологии по управлению изменениями
2. Диагностика предприятия по готовности к изменениям
3. Анализ текущего состояния культуры производства на предприятии, выявление резервов повышения производительности труда за счет повышения информированности и вовлеченности сотрудников в проект
4. Разработка плана управления изменениями, плана коммуникации и мотивации для предприятия совместно с руководителем проекта и руководителями на предприятии
5. Обеспечение внедрения изменений в тесном сотрудничестве с проектной командой и представителями предприятий, участвующих в проекте.
6. Управление объемом задач и их приоритезация по внедряемым изменениям, оказание поддержки вовлеченным сотрудникам при внедрении изменений, эскалация открытых вопросов владельцам бизнес-процессов и спонсорам в случае необходимости.
7. Координация действий рабочей группы предприятия по разработке мероприятий по повышению информированности и вовлечения в проект роста производительности труда
8. Взаимодействие с сотрудниками проектной команды и бизнесом для обеспечения понимания процессов и внедряемых изменений. Установление доверительных отношений с агентами изменений в организации
9. Мониторинг статуса внедрения изменений на регулярной основе. Отслеживание влияния завершенных задач по реализации изменений, выявление барьеров, мешающих принятию изменений, и разработка действий по их преодолению.
10. Разработка модели поддержки управления изменениями после окончания проекта совместно с руководителем проекта и ее передача предприятию, консультационная поддержка команд в части управления изменениями
11. Модерирование встреч по обмену опытом между представителями предприятий Субъекта РФ
12. Выявление лучших практик и тиражирование одобренных ФЦК решений

	ОБЩИЕ ТРЕБОВАНИЯ

	Возраст
	От 25 до 50

	Пол
	без ограничений

	Образование
	экономическое, высшее инженерно-техническое, психологическое

	Дополнительное образование
	Знание: основ управления изменениями (методик Коттера, ADKAR), управления сопротивлением изменениям, управления коммуникациями, инструментов нематериальной мотивации и эффективного влияния

	ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ

	Знания
	Обязательно:
Методов управления изменениями (внедрения улучшений, управления поведением персонала):
1. Основных каналов коммуникаций
2. Типовых плаов коммуникации и мотивации
3. Типов людей по критерию реакции на изменения и правила взаимодействия с ними
4. Инструментов нематериальной мотивации
5. Методов преодоления сопротивления изменениям
6. Требований к личностным характеристикам "агентов изменений"
7. Основ работы спонсора проекта
8. Методики по организации работы с предложениями по улучшению
9. Основ проектного управления: этапы, роли участников, источники получения информации, оценка результатов проекта
10. Основ и принципов проведения интервью и анкетирования
Желательно:
Методов и инструментов Бережливого производства: картирование, потери, методика выявления коренных причин; производственный анализ, методы решения проблем,
стандартизированная работа, 5С. Основ и принципов обучения взрослых людей. Техники и принципы ведения переговоров

	Навыки
	Обязательно:
Эффективной коммуникации. Эффективного влияния. Вовлечения и мотивации. Оценки готовности предприятия, ГД, и рабочей группы к изменениям
Определения эффективных каналы коммуникаций.
Объяснения сути обязательных пунктов типового плана коммуникаций.
Определения типов и выстраивания взаимодействия с людьми, в соответствии с рекомендациями ФЦК.
Умения показать преимущества и ограничения каждого инструмента нематериальной мотивации
Выявления типов сопротивления и преодоления при помощи соответствующей техники воздействия
Желательно:
Организация командной работы: формирование требований к составу рабочей группы, составление плана перехода от текущей ситуации к целевому состоянию, уметь определять приоритетные задания, мониторинг, оценка и корректировка хода проекта. Модерация групповой работы (мозговой штурм, поиск решения проблем)
Коммуникативные навыки (установление и развитие контакта, грамотная речь, активное слушание, донесение информации до собеседника);
Владение навыками обучения взрослых (навыки презентации, проведения
интерактивного/практического обучения, организация группового взаимодействия обучающихся, мотивация, вовлечение в обсуждение, обратная связь участникам)

	Уровень владения ПО
	Power Point,
	Продвинутый пользователь - обязательно

	
	Word, Excel
	Продвинутый пользователь - желательно

	ОБЩИЕ КОМПЕТЕНЦИИ

	Ориентация на клиента; Коммуникация и влияние; Мотивация других людей; Ответственность за результат

	ТРЕБОВАНИЯ К ОПЫТУ

	Обязательно: Участие в проектах трансформации предприятий, внедрения новых производственных систем или бизнес-моделей, участие/лидирование направления коммуникаций и управления изменениями в
проектах.
Желательно: Опыт развертывания системы бережливого производства, работа в службе управления и развития персонала, отделе внутренних коммуникаций.


РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТА С ФУНКЦИОНАЛОМ «ТРЕНЕР РЦК» 
	Основные задачи
	1. Проведение обучения сотрудников предприятий-участников нацпроекта под управлением РЦК инструментам бережливого производства в соответствии с методологией ФЦК
2. Планирование и организация обучения в рамках реализации Программы ППТ на предприятии под управлением РЦК
3. Ведение базы данных по обученным сотрудникам предприятий-участникам нацпроекта
4. Ведение архива подтверждающих документов о проведенном обучении
5. Мониторинг качества обучения по анкетам обратной связи с тренингов
6. Организация предоставления отчетности по обученным силами РЦК в РОИВ и ФЦК

	ОБЩИЕ ТРЕБОВАНИЯ

	Возраст
	От 25 до 50

	Пол
	без ограничений

	Образование
	Высшее образование

	Дополнительное образование
	Дополнительное образование в области тренингов (тренинг для тренеров,
фасилитация, скрайбинг, геймификация, навыки публичных выступлений и др.) Обучение по инструментам бережливого производства

	ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ

	Знания и Навыки
	Обязательно: особенности обучения взрослых людей, знание форматов обучения, знание способов оценки эффективности обучения; знание основных инструментов Бережливого производства (5С, Виды потерь, Картирование).
Наличие презентационных навыков.
Желательно: знание инструментов Бережливого производства: методика выявления коренных причин, производственный анализ, методы решения проблем,
стандартизированная работа, быстрая переналадка.

	Уровень владения ПО
	Power Point,
	Продвинутый пользователь - обязательно

	
	Word, Excel
	Продвинутый пользователь - желательно

	ОБЩИЕ КОМПЕТЕНЦИИ

	Ответственность за результат; грамотная речь; способность логично и структурировано излагать свои
мысли; отсутствие вербальных дефектов (оптимальная громкость, варьируемая скорость речи, управляемая жестикуляция); партнёрская позиция (на равных) при индивидуальном общении и в работе с группой

	ТРЕБОВАНИЯ К ОПЫТУ

	Обязательно:
опыт проведения тренингов/семинаров не менее 1 года по инструментам бережливого производства; опыт работы на производстве от 5 лет, стаж работы на производственных участках/цехах предприятия от 3 лет. Желательно:
опыт реализации проектов по улучшениям в качестве участника рабочей группы или руководителя проекта, опыт работы с предложениями по улучшению.





































































































































































































































































































